
4  X 1 UNA QUOTA PER A  4 
ORGANITZACIONS

1. FEATE
2. CECAD

3. TAULA DEL TERCER SECTOR 
SOCIAL DE CATALUNYA.

4. CONFERACIÓ D’ASSOCIACIONS 
EMPRESARIALS DEL TERCER SECTOR 
SOCIAL D’ATENCIÓ A LES PERSONES 

DE CATALUNYA.

Ser soci de FEATE és una manera

 privilegiada de pertànyer i viure el 
Tercer Sector de Catalunya.

Unim-nos i aglutinem el sector.
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Hem fet els deures i hem aprovat!
Aquest dies al voltant del segon Congrés del Tercer Sector hem tingut ocasió de repassar amb 
amics i companys del sector el camí que hem fet FEATE en els darrers anys i ens hem adonat que 
hem  fet  molta  feina.  Especialment  hem  treballat  per  enfortir  els  nostres  lligams  amb  altres 
organitzacions que compartien els mateixos valors i objectius que nosaltres , conscients que sols 
seria molt difícil prosperar.

Aquest repàs ha donat lloc a la campanya 4 x 1 , que és una 
manera gràfica d’expressar les aliances i col·laboracions que 
FEATE  ha  establert  en  els  darrers  anys  amb  altres 
organitzacions.

Per  nomenar-les  per  ordre hem de començar  per  la nostra 
adscripció a la Taula del Tercer Sector l’any 2003 que va ser 
una  decisió  molt  important  per  a  nosaltres  perquè  ens  va 
ajudar a comprendre que no estàvem sols en el camí de la 
representació de les  entitats  no lucratives  i  que no era una 
opció  passada  de  moda  sinó  amb  absoluta  vigència. 
Nosaltres  en  aquella  època  estàvem  molt  ofegats  per  la 
presència creixent de les entitats mercantils en el nostre àmbit i 
la  Taula  del  Tercer  Sector  va  representar  un  alè  d’aire  per 
continuar respirant i així continua sent, especialment ara que 
va en augment la presència i  reconeixement del  treball  de 
tantes entitats en el nostre país.                        

Estem  especialment  satisfets  de  la  nostra  participació  a 
CECAD  (Confederació  d’Entitats  Catalanes  d’Atenció  a  la  Dependència).  Juntament  amb 
CCSSC,  Consorci  Hospitalari  i  posteriorment ECOM, FEATE  forma part  molt  activa  d’aquesta 
Patronal d’Entitats no Lucratives. Ja fa un temps que aquesta organització funciona i cada dia 
ens trobem més a gust amb els  nostres  companys.  Sabem que els  objectius de CECAD són 
necessaris i adequats i anem fent molta feina  plegats, cada dia més i millor.

I l’última incorporació ha estat de la CECAD a la Confederació d'Associacions Empresarials del 
Tercer Sector Social d'Atenció a les Persones de Catalunya, de manera que amb aquesta nova 
organització que ha nascut aquest darrers dies hem vist acomplert un somni del sector: la unió 
de les patronals que treballen exclusivament pel tercer sector a Catalunya. Ha estat un llarg 
procés de negociació i ajustos de totes les organitzacions però creiem que val la pena tot el 
treball invertit i també tot el que  encara hi fa falta fer. Encara està tot per veure però estem 
segurs que és un excel·lent treball i que d’aquí un temps començarà a donar fruits importants 
per a tot el sector. Resta pendent la presentació formal a la que estarem tots convidats per a 
celebrar-ho.

També voldria  tornar  a  parlar  de  FEATE  perquè cal  que repassem els  nostres  objectius  una 
vegada més. És una satisfacció representar a les entitats no lucratives que donen servei a la 
gent gran de Catalunya i ens darrers anys hem aconseguit un espai d’intercanvi i suport entre 
tots nosaltres que va consolidant i donant valor al nostre treball de cada dia. Afortunadament 
acompanyats d’altres organitzacions que refermem el nostre treball i el complementen. És per 
aquests motius el títol d’aquest escrit; és així com ens sentim, recompensats pel treball que hem 
fet aquests darrers anys i amb la sensació de que l’hem encertat. Ara ens falta que vosaltres, 
companys, ens poseu la nota, amb la vostra veu i la vostra presència. Què dieu?

Us esperem, fa falta molta gent del tercer sector.

Assumpció Ros

Presidenta de FEATE
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Entrevista a Carles 
Barba, President de la 
Taula d'Entitats del 
Tercer Sector Social de 
Catalunya.
 
Ara  fa  2  anys  es  va  celebrar  el  primer 
Congrés.  Quines  conclusions  es  van 
extreure? Va ser la primera vegada que 
el  sector  es  va  autoconvocar,  sense  la 
tutela  de  l’Administració  Pública.  Les 
entitats  es van reconèixer com a sector 
que  va  obtenir  la  carta  de  ciutadania 
per  part  de  les  administracions  i  la 
societat. El  Manifest del 1er Congrés del 
març de 2007 va esdevenir un full de ruta 
per la Taula i en certa mesura pel conjunt 
del  sector.  Les  administracions  van 
adoptar  compromisos  públics  com 
l’impuls del Pla de suport al tercer sector 
social. 

El  lema  del  Congrés  d’enguany  és  “Un 
sector al servei de les persones”. Per què 
aquest  lema? En  aquest  2n  Congrés 
volem posar de manifest que les entitats 
del  tercer  sector  ens  dediquem  a  les 
persones per damunt de qualsevol  altre 
objectiu,  i  que  som  i  volem  continuar 
essent  el  principal  aliat  dels  poders 
públics en l’àmbit de les polítiques socials. 
Tot això, especialment en un moment en 
què les noves lleis socials del nostre país 
comportaran  una  demanda  creixent 
molt important dels serveis públics en els 
propers anys. També volem fer una crida 
en favor dels sectors més vulnerables i les 
ONG  en  el  context  de  la  crisi  que  els 
afecta especialment. 

Quin és el tret diferencial dels serveis que 
ofereix el tercer sector? El compromís per 
les  persones  i  per  la  defensa  dels  drets 
socials  per  damunt  d’interessos 
econòmics  i  corporatius.  Més  enllà  dels 

serveis que puguin prestar, les entitats del 
tercer  sector  contribueixen  de  forma 
decisiva a la solidaritat i els valors cívics, a 
la participació comunitària i a la cohesió 
social. 

La proximitat i el coneixement directe de 
la  realitat  fan  dels  vostres  serveis  uns 
serveis  exclusius? Des  de  sempre,  les 
entitats el tercer sector ha detectat i ha 
buscat  respostes  als  problemes  socials. 
Una  part 
d’aquest 
serveis  són  els 
que  ara  els 
poders  públics 
assumeixen 
que els han de 
garantir  per  a 
tota  la 
població.  La 
proximitat a les 
persones  i  als 
col·lectius 
amb  més 
dificultats  ha  estat  sempre  un  tret 
definitori del sector. 

Més de 150 entitats aportaran ponències i 
experiències en aquest 2n Congrés i, en 
el moment de fer aquesta entrevista, més 
de 1.200 persones ja s’han inscrit  al 2on 
Congrés del proper 26 i 27 de març. Com 
expliques  aquest  important  nivell  de 
participació? A més vull recordar que per 
a participar en el Congrés cal pagar part 
del seu cost, la qual cosa te encara més 
mèrit  doncs  les  convocatòries  de  les 
administracions  acostumen  a  ser 
gratuïtes.  Jo crec que això  és  expressió 
d’una realitat  molt important que sovint 
és poc visible i menys reconeguda. Hi ha 
milers de persones i entitats a Catalunya 
compromeses socialment i que treballen 
generosament  al  serveis  dels  altres.  La 
participació i el protagonisme de la gent 
forma part del ADN del sector i la Taula i 
el Congrés en són un reflex més.             ...
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 ...

Una de les novetats d’aquest 2n Congrés 
és la Mostra d’Entitats. En què consisteix? 
Hem volgut crear un espai d’interrelació 
entre les entitats doncs paradoxalment el 
coneixement  recíproc  és  molt  limitat 
encara. A la mostra es presentaran més 
de 70 experiències  positives  que poden 
ser  replicables o recreables  per  d’altres. 
Serà  també  un  espai  de  projecció 
externa per tal d’animar a la ciutadania 
a  participar  i  col.  laborar  més  amb  les 
organitzacions.  A  més,  hi  participaran, 
col·legis professionals, centres de recerca 
i  institucions  que  treballen  en  favor  del 
sector. 

L’actual  crisi  econòmica  implica  un 
increment de persones en risc d’exclusió 
social i de la demanda de serveis socials. 
Això és una oportunitat o un perill per al 
tercer  sector? És  un  repte  que  cal 
afrontar. La crisi està castigant als sectors 
més fràgils de la societat que són amb els 
que  treballem.  Per  tant,  això  requerirà 

incrementar i millorar l’atenció a aquests 
col·lectius  i  alhora  els  mecanismes  i 
programes en favor de la cohesió social i 
l’autonomia  de  les  persones.  Més 
recursos i més capacitat. En bona lògica, 
la  crisi  ha  de  suposar  increment  de 
recursos públics i privats en la lluita contra 
l’exclusió. El sector farà el que calgui per 
assolir aquest objectiu 

 Per acabar... tres motius pels quals hem 
d’assistir a aquest 2n Congrés. En primer 
lloc, perquè cal aixecar la veu en favor 
de la prioritat de les polítiques contra la 
pobresa i per la cohesió social.  En segon 
lloc,  perquè  Catalunya  necessita  un 
tercer sector fort per afrontar l’actual crisi 
i els reptes de les noves lleis socials i això 
es construeix entre tots i totes.  I en tercer 
lloc..., perquè serà un espai de trobada i 
participació  privilegiat  de  totes  les 
persones que treballem o ens relacionem 
amb aquest sector. Serà una d’aquelles 
experiències  que  no  te  les  poden 
explicar. S’ha de viure... 
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Confederació  d'Associacions  Empresarials  del 
Tercer Sector Social d'Atenció a les Persones de 
Catalunya:  La  Confederació  de  Patronals.
Aquesta "gran patronal"  del  tercer sector social  (constituïda 
per  AEISC,  APPS,  UCCAP  i  CECAD)  farà  un  paper  de 
representació del sector en les meses de diàleg social (no en 
la  negociació  col·lectiva  que  continuarà  en  mans  de  les 
patronals  legitimades  per  a  negociar  en  cada  sector:  la 
CECAD serà la que negociarà el conveni de la dependència 
si  algun  dia  arriba  a  obrir-se  aquest  àmbit  de  negociació 
col·lectiva).

"La Confederació de patronals" és independent de La Taula 
del Tercer Sector, de les administracions públiques i des partits 
polítics: així es defineix en els seus estatuts.

  Cal una reordenació del sector patronal (iniciativa mercantil 
per una banda i sense afany de lucre per una altra) en l'àmbit 
dels  serveis  socials  excessivament atomitzat.  Hi  ha interessos 
comuns  entre tots  els  diferents  sectors  que hi  treballen  que cal  defensar  des  d'una 
posició  comuna  de  totes  les  entitats  sense  afany  de  lucre.  Una  Confederació  de 
patronals que només ens uneix per un objectiu comú: la potenciació de les entitats 
sense afany de lucre, és un fet positiu per totes i cadascuna de les patronals.
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Un sector al servei
de les persones
Manifest de la Taula d'entitats
del Tercer Sector Social de Catalunya

Convocats  per  la  Taula  d’entitats  del 
Tercer Sector Social  de Catalunya, 1.300 
persones ens hem reunit els dies 26 i 27 de 
març  a  l’Hospitalet  de  Llobregat  per 
abordar  els  reptes  de  les  entitats 
d’iniciativa social  i  sense afany de lucre 
del  nostre  país  en  el  nou  context  de 
desplegament  del  sistema  de  serveis 
socials  i  de  la  greu  crisi  que  afecta  els 
sectors més vulnerables de la societat.

El nivell de participació que s’ha produït 
en  el  segon  Congrés  ha  estat 
extraordinari  i  ha duplicat  el  de la  seva 
primera edició. Aquest fet és expressió de 
la voluntat solidària i generosa de milers i 
milers  de  ciutadans  i  entitats 
compromesos en una societat més justa i 
en  la  defensa  dels  col·lectius  i  territoris 
que pateixen exclusió.

El  segon  Congrés  del  Tercer  Sector 
Social ha tingut com a lema “un sector al 
servei  de  les  persones”.  Amb  això  hem 
volgut  significar  el  que  caracteritza  les 
nostres entitats  pel  damunt de qualsevol 
altra  consideració:  les  persones,  la  seva 
dignitat,  la  seva  autonomia personal,  la 
garantia dels  seus drets i  la seva normal 
participació  en  la  vida  social,  sense 
exclusions. Un sector que recull l’energia, 
la capacitat i l’impacte de prop de 7.500 
entitats,  100.000  treballadors,  més  de 
250.000  voluntaris,  amb  una  dimensió 
econòmica que representa el  2,8  % del 
PIB català i que té un impacte sobre un 
milió de persones.

En  els  darrers  dos  anys,  els  parlaments 
de  l’Estat  i  de  Catalunya  han  aprovat 
dues  lleis,  la  de  l’autonomia  personal  i 
atenció  a  la  dependència  i  la  Llei  de 

serveis socials, que han suposat un avenç 
extraordinari pel que fa a la garantia de 
nous drets subjectius i la universalitat dels 
serveis  socials.  Entenem  que  això 
comporta un pas de gran transcendència 
en  el  reforçament  del  nostre  estat  del 
benestar  i  en  la  construcció  d’un  nou 
sistema de cobertura dels serveis socials, 
que  les  dificultats  organitzatives  i 
financeres no poden posar en qüestió.

El tercer sector social, avui més que mai, 
continuarà posant tots els  esforços en el 
desplegament d’aquest sistema i fa una 
crida a les administracions públiques per 
treballar  plegats  amb  la  prioritat  de  les 
persones,  el  seu  benestar,  la  cohesió 
social i la qualitat dels serveis.

El  Congrés  s’ha  reunit  en  el  context 
d’una crisi global, sense precedents, que 
afecta i castiga especialment els sectors 
més  precaris  i  fràgils  de  la  societat.  Les 
entitats  estem  notant  d’una  manera 
particular la crisi. En primer lloc, perquè la 
demanda dels sectors més exclosos creix 
dia  a  dia.  En  segon  lloc,  perquè  els 
recursos públics i privats es veuen limitats. 
Avui  la  lluita  contra  la  pobresa  ha 
d’esdevenir novament una prioritat en les 
polítiques públiques; i el suport a les ONG i 
a les entitats compromeses amb aquests 
col·lectius, també.

És per tot això que volem manifestar a la 
societat catalana i els seus representants 
les demandes i els compromisos següents: 

1. Prioritat en la lluita contra la pobresa i 
l’exclusió social en el context de crisi
La  crisi  està  afectant  principalment  els 
sectors  més  vulnerables.  Les demandes 
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per  garantir  allò  més  bàsic  i  necessari 
creixen dia a dia. Avui, la lluita contra la 
pobresa i l’exclusió social ha d’esdevenir 
una prioritat  en les  polítiques públiques i 
també  per  al  conjunt  de  la  societat. 
Primer,  perquè  és  de  justícia,  i  segon, 
perquè és també necessari en termes de 
cohesió social.

Catalunya ha d’impulsar el 2009 un Pla 
d’inclusió  social,  amb  recursos 
extraordinaris,  que  combini  l’acció 
immediata i urgent amb les estratègies a 
mitjà termini que possibilitin la progressiva 
autonomia de les persones que es troben 
en situació més precària. Ha d’esdevenir 
exemple i referent en el marc espanyol i 
europeu,  que  el  2010  celebrarà  l’any 
contra  la  pobresa  i  haurà  de  renovar 
amb més força l’estratègia de Lisboa del 
2000, i que coincidirà amb la presidència 
espanyola de la UE.

Per la nostra banda, el tercer sector i les 
seves  entitats  ens  comprometem  a 
reforçar la nostra prioritat amb els sectors 
que  més  ho  necessiten,  a  treballar  en 
l’atenció  a  les  persones  i  a  crear  les 
condicions  per  generar  la  seva 
autonomia.
2. Desplegament amb recursos i eficàcia 
del nou sistema de serveis socials 
Si  en  el  primer  Congrés  demanàvem 
l’aprovació  de  les  lleis,  avui  posem 
l’accent  en  el  seu  desplegament.  Els 
retards  i  la  insuficiència  de  recursos  per 
atendre  els  compromisos  derivats  de  la 
Llei d’autonomia personal i d’atenció a la 
dependència  demanen  un  esforç 
addicional  en  l’organització,  la 
coordinació institucional i el finançament 
adequat del sistema.

Per  altra  banda,  la  nova  Cartera  de 
Serveis Socials per al 2010 ha de suposar 
un  avenç  en  la  seva  amplitud  i  en  la 
millora dels serveis previstos. En el proper 
període, cal  concretar  també el  sistema 
de  concertació  amb  les  entitats  socials 
per  garantir  millor  la provisió de serveis  i 
per impulsar la incorporació de clàusules 
socials.

La futura Llei d’igualtat d’oportunitats ha 
de  comportar  un  reforçament  de  tot 
aquest marc legislatiu. 

3.  El  compromís  del  Pla  Estratègic  del 
Tercer Sector
El  mes  de  juliol  de  2008  presentàvem 
públicament  el  Pla  Estratègic  del  Tercer 
Sector Social de Catalunya 2008-2011. Es 
tractava  del  resultat  d’un  procés 
participat i de debat dins les entitats, que 
tenia  per  objecte  definir  on  volíem  ser 
d’aquí a quatre anys, i una proposta del 
que havíem de fer per tal d’arribar-hi.

Aquest Pla vol ser una guia per avançar 
perquè el nostre país pugui seguir gaudint 
d’un  teixit  associatiu  potent,  efectiu  i 
compromès  amb la inclusió  i  la  cohesió 
socials.

Som  conscients  que  els  propers  anys 
seran  decisius  i,  en  funció  de  com  es 
desenvolupin  i  sapiguem  aprofitar  les 
oportunitats, el  nostre sector i  les entitats 
seran una cosa o una altra. Ens trobem en 
una cruïlla històrica. El  nostre compromís 
d’avui  és  treballar  per  reforçar  i  ampliar 
aquest extraordinari actiu del nostre país, i 
aconseguir  la  implicació  de  la  societat 
amb  els  més  febles  i  amb  els  afers 
col·lectius.
4.  Accent  en  la  col·laboració  entre  les 
administracions  i  el  tercer  sector.  Som 
espai públic
El  tercer  sector  aporta uns valors  afegits 
de  qualitat  i  de  compromís  amb  la 
comunitat  que  cal  considerar  en  el 
moment  de  proveir  els  serveis  a  les 
persones.  La  tasca  pública  no  és  un 
patrimoni exclusiu de les administracions. 
Les entitats som  també espai públic que 
s’exerceix des de la iniciativa social i, per 
això, volem treballar i compartir objectius i 
serveis amb les administracions.
Fem una crida a totes les administracions 
públiques  per  estimular  i  prioritzar  la 
col·laboració  amb  les  entitats  no 
lucratives  del  tercer  sector  social  en  la 
prestació  dels  serveis  socials,  com  els 
educatius  i  els  de  salut,  no  han  de  ser 
objecte de negoci, i més en moments de



8

limitació de recursos. 
Hem  vist  massa  vegades  com  en  la 

contractació pública preval el  preu o la 
solvència  econòmica  com  a  element 
determinant  en la concessió d’un servei 
pel damunt de consideracions de qualitat 
i de garantia del servei. El marc legislatiu 
de la contractació discrimina de vegades 
les  entitats  no  lucratives,  com  per 
exemple en licitar amb el preu sense IVA 
del  qual  n’estan  exemptes.  Proposem 
millorar  els  instruments  de  relació  entre 
administracions  i  entitats  per  treballar 
plegats entorn d’uns mateixos objectius, i 
ens  comprometem a generar  una nova 
dinàmica  de  relació  basada  en  la 
col·laboració. 
5. Mesures excepcionals de crisi en el Pla 
de Suport al Tercer Sector Social
L’aprovació,  el  mes  d’octubre  de  2008, 
del  Pla de Suport al  Tercer Sector Social 
de  Catalunya  2008-2010  va  donar 
compliment  a un dels  compromisos  que 
el Govern de la Generalitat va prendre en 
el primer Congrés del Tercer Sector Social 
del  2007,  del  qual  ens  felicitem. Després 
d’un  procés  exemplar  de  diàleg  i 
construcció compartida d’aquest Pla, es 
tracta  que  en  els  propers  dos  anys  es 
desenvolupin  les  vint-i-cinc  mesures 
aprovades  destinades  a  reforçar  les 
organitzacions,  els  equips  humans  i  els 
espais  de  reconeixement  i  participació 
del tercer sector.

El  context de crisi  global  està afectant 
d’una  manera  especial  les  ONG  i  el 
conjunt  d’entitats  no  lucratives.  És  per 
això que, en el context del Pla de Suport, 
convé  incorporar  un  conjunt  de  noves 
mesures excepcionals per tal d’afavorir el 
crèdit,  les  inversions,  els  ajuts  a  fons 
perdut, les solucions de tresoreria cobrant 
puntualment  serveis  i  subvencions,  el 
foment de la contractació i l’atorgament 
de serveis.

Estem  parlant  d’un  sector  econòmic 
que  representa  el  2,8%  del  PIB  de 
Catalunya  i  que  té  potencialitat  per 

generar més ocupació més enllà dels seus 
100.000 treballadors actuals.
6.  La  reforma  del  sistema  de  gestió  del 
0,7% de l’IRPF
Ho vàrem dir fa dos anys, ho reiterem ara. 
I  més  després  de  l’amenaça  que  s’ha 
produït enguany envers les entitats locals i 
autonòmiques, la posterior rectificació del 
Ministeri,  i  l’acord  que  ha  tingut  lloc  al 
Congrés dels Diputats i  entre els governs 
català i espanyol. 

La  reforma  és  inajornable,  i  per  això 
plantegem una vegada més l’establiment 
d’un tram autonòmic del 50% en aquests 
fons a fi que la Generalitat pugui fer una 
convocatòria específica per a les entitats 
i els programes socials de Catalunya, que 
ha  de  ser  compatible  amb  el 
manteniment  de  recursos  per  a  les 
organitzacions i programes del conjunt de 
l’Estat finançats des del Ministeri.

A  més,  en  el  2009  cal  garantir  una 
dotació  justa  per  a  Catalunya  d’acord 
amb  les  seves  necessitats,  els  seus 
paràmetres  territorials  i  l’aportació  dels 
contribuents catalans. Aquesta aportació 
s’ha de situar entre els 40 i  els 50 milions 
d’euros.

Més que mai, en plena crisi, fem ara una 
crida  als  ciutadans  de  Catalunya  per 
expressar la seva solidaritat i per decidir el 
destí  d’una  part  dels  seus  impostos 
marcant també la casella de les ONG per 
a  finalitats  socials  en  la  propera 
declaració de la renda.
7. Compromís de millora en la qualitat i la 
transparència
En  la  línia  del  compromís  que  vàrem 
assumir  al  primer  Congrés,  el  mes  de 
desembre  de  2007  la  Taula  i  les  seves 
entitats  vàrem  signar  públicament  la 
carta  per  la  qualitat  i  la  transparència. 
Amb  aquesta  carta  les  entitats  ens 
comprometíem  a  fer  efectius  divuit 
principis de bona gestió i a generalitzar la 
cultura de la qualitat, la transparència i la 
millora  interna  en  les  nostres  organit-
zacions i en les nostres activitats i serveis.
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 Avui, amb un balanç de millora respecte 
fa dos anys, renovem aquest compromís 
amb les persones, les entitats i la societat, 
el qual volem desenvolupar, més enllà del 
marc legal i de les exigències formals. En 
aquest  sentit,  ens  comprometem  a 
avançar  en  la  generació  d’instruments  i 
canals  diversos  de  millora  de  la 
transparència  i  la  rendició  de  comptes 
davant  la  societat  i  els  nostres 
col·laboradors. 
8.  El  reconeixement  i  l’impuls  del 
voluntariat  i  la  dignificació  professional 
dels treballadors
Els  equips  humans  de  les  entitats  són  el 
principal  actiu  de  les  organitzacions  del 
tercer sector i  la garantia de l’èxit de la 
seva acció i impacte social. En les entitats 
no  lucratives  conflueix  l’acció  voluntària 
de  milers  de  persones  que  dediquen  el 
seu  temps,  capacitat  i  energia  sense 
rebre  cap  contraprestació  econòmica  i 
els  treballadors  i  treballadores  que  hi 
destinen la seva jornada laboral.

Pel que fa al voluntariat, ens proposem 
en els propers anys estimular el seu paper 
fent créixer el seu nombre, millorar la seva 
formació  i  alhora  diversificar  la  seva 
acció. Quant als treballadors, plantegem 
la necessitat de fer passes en la millora i la 
dignificació  de  les  condicions  laborals 
que els regula, estimular la seva formació, 
i  progressar  en  l’estructuració  d’estratè- 
gies compartides i d’una confederació de 
les  organitzacions  no  lucratives  del  país 
per avançar cap a un marc laboral comú 
en l’acció social.
9. El tercer sector com a agent social
En  els  darrers  dos  anys  s’ha  avançat,  i 
molt, en la consideració i reconeixement 
del tercer sector com una realitat present 
a la societat i  de la Taula d’entitats  del 
Tercer  Sector  Social  com  a  plataforma 
que el representa. Hem vist, per exemple, 
com la Llei de serveis socials va destacar 
el seu paper, com la Taula hi ha participat 

i  ha  estat  entitat  signatària  del  Pacte 
Nacional  per  la  Immigració,  o  com  el 
mateix  govern,  tal  com  hem  dit,  ha 
aprovat  el  Pla  Nacional 
d’Associacionisme i Voluntariat o el Pla de 
Suport al Tercer Sector.

Per altra banda, aquest reconeixement 
no  ha  vingut  donat  només  per  les 
administracions públiques, sinó que partits 
polítics,  sindicats,  món  acadèmic  o 
mitjans de comunicació s’han fet ressò de 
la seva realitat i  han interlocutat amb la 
Taula i el sector.

Cal  ara  fer  un  pas  més  i  concretar  la 
participació del  sector en espais  com el 
Consell  de  Treball  Econòmic  i  Social,  o 
acabar de completar la intervenció de la 
Taula  en  els  diversos  òrgans  i  espais  de 
participació del Govern de la Generalitat.
10.  Crida  al  treball  compartit  amb  els 
altres sectors i la ciutadania
El  segon Congrés  ha volgut  donar  veu i 
visualitzar  la  voluntat  de  les  entitats  del 
tercer sector de treballar amb el conjunt 
d’actors  socials,  polítics  i  econòmics  del 
país,  convençuts  que  els  reptes  de  la 
inclusió social només són possibles amb la 
complicitat  i  els  esforços  compartits  per 
part de tots.

Agraïm la col·laboració establerta en els 
darrers anys amb partits polítics, adminis-
tracions  públiques,  sindicats,  organitza-
cions de la resta del tercer sector, repre-
sentants del món econòmic, de la univer-
sitat i el món acadèmic i dels mitjans de 
comunicació. Oferim el nostre treball  i  la 
nostra col·laboració en tot allò que pugui 
contribuir  a  una  societat  més  justa,  on 
l’equitat i la igualtat d’oportunitats sigui la 
norma que predomini. Finalment, fem una 
crida a la ciutadania per participar avui, 
més que mai, en el repte col·lectiu d’una 
societat més justa i igualitària per mitjà de 
les organitzacions socials.
L’Hospitalet, 27 de març de 2009
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Àgora d'experiències.
La patronal de les entitats sense ànim de lucre 
d’atenció a les persones en situació de depen-
dència.
Ponent Josep Serrano, membre de la Junta de 
FEATE i gerent de CECAD

Iniciativa que mostra els  avantatges del treball 
conjunt entre entitats alhora d’afrontar els reptes 
de futur compartir les problemàtiques i defensar 
uns objectius comuns, concretament i en aquest 
cas, per la millora del març laboral en l’àmbit de 
l’atenció a la dependència.

Taula temàtica: La cartera de serveis socials i les 
prestacions per a gent gran. Alguns reptes per tal que 
esdevingui una veritable eina per avançar.
Ponent: Sr. Ramon Montes
Membre de la Junta de FEATE

Els reptes davant l’envelliment de la població, 
lligat  al  nou  dret  d’accés  universal  a  les 
prestacions  exigeix  un  compromís  ferm  per 
part  de  les  administracions  publiques. 
Compromís que hauran d’assumir, també, les 
entitats proveïdores de serveis. 

1.      L’àmbit que fa referència a les “Persones grans amb dependència o risc social” 
(dins  la cartera de serveis  i  pel  període 2008-2009) contempla 9 serveis.  Però en 4 
d’aquests  serveis  la  garantia  d’aquesta  prestació  queda  subjecta  als  crèdits 
pressupostaris disponibles. Aquest és un  primer repte que cal afrontar amb decisió i 
claredat: la veritable garantia de les prestacions per a la gent gran. Cal assegurar, 
com detalla la llei, l’accés universal a les prestacions, i això hauria de estar garantit 
pel període 2010-2013.

2.      Els perfils i ràtios dels professionals que es detallen a les prestacions per a persones 
grans fan referència, en alguns casos, a les actuals normatives. Aquest és un  segon 
repte a afrontar. L’atenció personalitzada i especialitzada a totes i cada una de les 
persones  grans  (ateses  en  els  diferents  serveis)  hauria  de  ser  afrontada  amb  la 
possibilitat de diferents models d’organigrama i d’equips professionals.

3.      El procés d’acreditació de les futures entitats prestadores ha de permetre la millora 
de la qualitat.  L’aposta per la qualitat dels serveis és el tercer repte. Cal, però, que es 
faci amb el diàleg directe amb els responsables i professionals d’aquestes entitats. 

4.      El suport a les entitats d’iniciativa social, presents al llarg de tot el territori, és el quart 
repte. La implicació d’aquestes organitzacions en la prestació de serveis socials és 
històrica en el nostre país. Cal permetre les diversitats territorials, i no només com a 
reconeixement de la tasca de les  nostres organitzacions, sinó com a millora de la 
qualitat de vida de les persones grans a les que atenem.



11

El tercer sector social en el context de crisi: 
reptes i oportunitats. 
Aquesta  taula  ve  permetre  la 
presentació  de  tres  ponències:  La 
crisi i el tercer sector:una oportunitat 
per  la  transformació  social. 
(Observatori  del  Tercer  Sector,  Sra. 
Núria Valls.), Tercer sector i crisi: una 
resposta multidimensional. (Impuls al 
Benestar, Sr. Joaquim Sabater ) i  Els 
costos socials de la crisi. (Institut de Reinserció Social (IRES) Entitats Catalanes d'Acció 
Social  (ECAS),Sra.  Montserrat  Tohà).  Moderació:  Sra.  Assumpció  Ros,  Federació 
d'Entitats d'Assistència a la Tercera Edat sense afany de lucre (FEATE).

I després del Congrés...
Benvolguts/des.

Quatre ratlles per a compartir amb vosaltres l’alegria i la satisfacció d’haver estat capaços 
d’haver  fet  possible  aquest  fantàstic  Congrés.  Molts  de  vosaltres  m’heu  expressat  la 
satisfacció  generalitzada  i  el  sentiment  d’orgull  que  les  persones  de  les  vostres 
organitzacions us han expressat. Realment ha estat un èxit des de molts punts de vista . En 
podem estar contents i en tot cas jo vull agrair-vos la vostra contribució. Ho vaig dir a la 
cloenda i ho dic ara més particularment. Això ha sortit bé mercès a l’esforç i l’aportació de 
tothom.

Toca  ara,  valorar  bé  el  Congrés,  el  que  ha  significat,  enfocar  la  nostra  actuació  més 
immediata i incorporar idees de millora de cara a futures trobades del sector. El proper 16 
d’abril tenim reunió de Junta Directiva on farem una valoració específica. En tot cas, de 
cara a  preparar bé aquesta reunió us demano ara que, en poques línies, ens feu arribar la 
vostra primera valoració i impressió i ens digueu:

1. Les dues coses que més valoreu del Congrés 
2. Dues coses que criticaríeu 
3. Dos continguts/temes/debats que us han motivat més. 

No t’ho pensis  massa.  Respon ara,  en calent.  (Ho  pots  enviar  al  Toni  i  a  mi  mateix).Us 
recomano que entreu a la web de la taula i veieu la repercussió del Congrés en els mitjans. 
www.tercersector.cat

Gràcies i una abraçada,

Carles Barba. President de la Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

http://www.tercersector.cat/
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Entitats sòcies de FEATE
RESIDÈNCIA SAGRADA FAMÍLIA de Barcelona
RESIDÈNCIA SANT GERVASI de Barcelona
ASOCIACIÓN PRUDENCI MIRALLES de Barcelona
NOVA LLAR de Barcelona
CASA ASIL SANT ANDREU DE PALOMAR de Barcelona
FUNDACIÓ SANT FRANCESC D’ASSIS d’Alella;
RESIDÈNCIA MONTSENY d’El Masnou
FUNDACIÓ MARE DE DÉU DE FÀTIMA de Barcelona:
CASAL FÀTIMA de Calella
RESIDÈNCIA SANTA SUSANNA de Caldes de Montbui
RESIDÈNCIA REDÓS DE SANT JOSEP I SANT PERE de Sant Pere de Ribes
FUNDACIÓ LES VETES de Salt Girona
FUNDACIÓ SALARICH-CALDERER de Bagà
FUNDACIÓ P. I BENÈFICA ASSÍS de Sant Quirze del Vallès
I.B.A.M – MONBLANC de Manresa
FUNDACIÓ CASA D’EMPARA de Vilanova i la Geltrú
FUNDACIÓ PRIVADA SANT BONIFACI de Piera
RESIDÈNCIA D’AVIS SAGRADA FAMÍLIA de Manresa
RESIDÈNCIA PER A LA GENT GRAN VALL DE RIBES de Ribes de Freser
RESIDÈNCIA DR. AUGUST PI I SUNYER de Roses
FUNDACIÓ PRIVADA CASAL DELS AVIS d’Esplugues de Llobregat
RESIDÈNCIA FÉLIX LLOBET d’Esplugues de Llobregat
CENTRE DE DIA EL XIPRER d’Esplugues de Llobregat
CENTRE DE DIA CAN VIDALET d’Esplugues de Llobregat
CENTRE DE DIA JOSEP TARRADELLES de El Papiol
RESIDÈNCIA ELS TELLS de Montesquiu
CENTRE DE DIA d'Avià

CLUB D’AVIS LES SALESES de Barcelona:
RAMON SALA de Barcelona
RICARD JULIÀ de Barcelona
ROSA FRANCH de Barcelona
RESIDÈNCIA SANT GABRIEL de Centelles
RESIDÈNCIA CAN PLANOLES de Roda de Ter
FUNDACIÓ PRIVADA CASA PAIRAL de Vilassar de Mar
FUNDACIÓ PRIVADA GUILLEM MÁS de Canet de Mar
PATRONAT MUNICIPAL ASSITENCIAL RESIDÈNCIA MUNICIPAL de Juneda.
RESIDÈNCIA DE LA CARITAT DE LA VILA d’Artés.
LLAR LA MERCÈ – RESIDÈNCIA I CENTRE DE DIA de Barcelona.
FUNDACIÓ CONSORTS GUASCH de Capellades
RESIDÈNCIA GERIÀTRICA MUNICIPAL ZOILO I FELIU de La Bisbal de l’Empordà.
HOSPITAL RESIDÈNCIA de la Vila de Moià.
CENTRE DE DIA PRISBA de Barcelona.
FUNDACIÓ PÚBLICA MUNICIPAL RESIDÈNCIA GERIÀTRICA d’Arenys de Mar.
RESIDÈNCIA I CENTRE DE DIA JERICO d’Hospitalet del Llobregat.
FUNDACIÓ OBRA SOCIAL BENÈFICA de Castellar del Vallès.
RESIDÈNCIA SAGRADA FAMÍLIA de Matadepera
ASSOCIACIÓ ACCIÓ HOSPITALÀRIA de Berga :
RESIDÈNCIA GENT GRAN de Sant Hilari de Sacalm.
CENTRE DE DIA SANT PERE DE MADRONA de Berga.
CENTRE DE DIA ENSELM CLAVÉ de Tiana.
CENTRE DE DIA EL MOLÍ DE CUC d’Anglès.
FUNDACIÓ PRIVADA PER A L’ATENCIÓ A PERSONES DEPENDENTS de Cornellà.
FUNDACIÓ AMÀLIA SOLER de Vilafranca del Penedès.
RESIDÈNCIA D’AVIS LA VALL de Sant Llorenç de Morunys.
CENTRE DE DIA , de Pallejà.

ASIL HOSPITAL de la Garriga.


